C.A.S.A. Anlaufstelle

Wir helfen weiter!

Ein offenes Ohr, Beratung, Begleitung und Unterstiitzung
in herausfordernden Lebenssituationen.




@ Wer wir sind

Die Heilsarmee Schweiz als Kirche und Non-Profit-Organisation bietet
Menschen in herausfordernden Lebenslagen unkomplizierte
Unterstiitzung an. Mit unserer Christlichen Anlaufstelle fiir soziale
Anliegen (C.A.S.A.) bieten wir diese Hilfestellung lokal in Winterthur an.

Bei uns finden Sie ein offenes Ohr, Raum, Zeit und Beratung in Ihrer Not.
Egal welche Lebensgeschichte Sie mitbringen und wie lhre aktuelle
Situation aussieht, wir sind fiir Sie da. Auch Sinn- und Lebensfragen
haben Platz.

Unsere Beratung, Begleitung und Unterstiitzung ist kostenlos. Unsere
erfahrene und kompetente Mitarbeiterin nimmt sich gerne Zeit fiir Sie.
Die Vernetzung mit Behorden, privaten und kirchlichen Fachstellen ist
ein wichtiger Grundpfeiler unserer Arbeit.

Leitbild der Heilsarmee

Die Heilsarmee ist eine internationale Bewegung und Teil der
weltweiten christlichen Kirche. lhre Botschaft griindet auf der Bibel. lhr
Dienst ist motiviert von der Liebe Gottes. Ihr Auftrag ist es, das
Evangelium von Jesus Christus zu predigen und menschliche Not ohne
Ansehen der Person zu lindern.



Unser Angebot

Sozialberatung
Die Sozialberatung hat zum Zweck, die persénliche Situation von
Menschen in ihrem Umfeld zu verbessern.

e Vermittlung von geeigneten Angeboten (Ubernachtung,
Brockis, Treffpunkte oder Kurse)

e \ernetzung mit Fachstellen (Arbeitsvermittlung, Amter)

e Administrative Hilfe (Formulare ausfiillen & Briefe schreiben)

Lebensberatung
Beratung rund um die Lebensgestaltung.

Budgetberatung
Beratung in finanziellen Fragen.

Uberbriickungshilfe

Sinn der Uberbriickungshilfe ist es, kurzfristig Not zu lindern.
Die Mitarbeitenden der C.A.S.A. entscheiden Giber Art und
Umfang der Uberbriickungshilfe.

«Tischlein-deck-dich» Bezugskarte

Wir priifen im Auftrag des Vereins «Tischlein-deck-dich», ob
Anspruch auf eine Lebensmittelbezugskarte besteht (Personen
mit Wohnsitz in Winterthur).

Kleiderabgabe
Am Dienstag und Mittwoch geben wir Baby- und Kinderkleider
ab (solange Vorrat reicht).

Bitte vereinbaren Sie einen Beratungstermin.



Unsere Adresse
C.A.S.A. Beratungsstelle
Wartstrasse 9, 8400 Winterthur
052 202 77 80, casa@heilsarmee.ch
winterthur.heilsarmee.ch/casa

Offnungszeiten

Montag: Geschlossen
Dienstag bis Freitag: 13:30 bis 17:30 Uhr

Bitte vereinbaren Sie einen Beratungstermin.

Unser Spendenkonto
C.A.S.A., 8400 Winterthur, IBAN: CH63 0900 0000 9072 1673 2
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