Wohnheim Winterthur

Hausordnung

Liebe Bewohnerin, lieber Bewohner

Das Leben in einem Wohnheim erfordert gegenseitige Riicksichtnahme. Diese Hausordnung regelt das Zusammenle-
ben und enthélt Rechte und Pflichten, die fiir alle Bewohner gelten.

o Offnungszeiten
Das Wohnheim ist wahrend der Nacht geschlossen. Die Offnungszeiten sind wie folgt: Montag bis Donnerstag von 6:00 Uhr bis
23:00 Uhr, am Freitag von 6:00 Uhr bis 24:00 Uhr, am Samstag von 7:00 Uhr bis 24:00 Uhr, und am Sonntag von 7:00 Uhr bis
23:00 Uhr.

e Schalter/Biiro
Sie kdnnen sich mit lhren Anliegen germne am Schalter im Biiro melden. Unter der Woche bedienen wir Sie gerne von 8:20 Uhr
bis 17:45 Uhr.

e Nachtschliissel, Abwesenheit
Wir bitten Sie, Abwesenheiten iber Nacht im Biiro zu melden. Bis 2x pro Woche kann ein Nachtschlissel bezogen werden.
Riickgabe des Schltissels am Folgetag bis um 12:00 Uhr.

e Enthindung Schweigepflicht
Mit dem Unterschreiben des separaten Formulars « Entbindung von der Beruflichen Schweigepflicht » erlauben Sie uns, Perso-
nendaten mit sozialen und medizinischen Institutionen auszutauschen.

e Verwaltung und Abgabe von Medikamenten
Auf Empfehlung und in Absprache mit Ihrem Arzt oder |hrer Arztin (ibernehmen wir die Verwaltung und Abgabe Ihrer Medika-
mente.

e Reinigung
Das Personal hat zu allen Zimmern jederzeit Zutritt. Von Montag bis Freitag machen wir ab 8:30 Uhr eine Weckrunde. Die Zimmer
werden wochentlich gereinigt, die Bettwasche wird alle 3 Wochen gewechselt. Die Frottiertiicher tauschen wir jeweils am
Montag bei der Weckrunde aus.

e Verpflegung

Der Aufenthalt im Wohnheim beinhaltet in der Regel Vollpension. Die Mahlzeiten werden gemeinsam im Speisesaal eingenom-
men. Wir bitten Sie, wahrend der Essenszeiten Ihr Mobiltelefon auf lautlos zu stellen. Morgenessen: von 6:15 Uhr bis 8:30 Uhr
{bzw. Samstag/Sonntag von 7:00 Uhr bis 9:00 Uhr), Mittagessen: um 11:45/12:15 Uhr und Abendessen: um 17:45/18:15 Uhr.
Zwischen 22:00 Uhr und 22:30 Uhr bieten wir zusatzlich noch einen Imbiss an. Es ist nicht erlaubt, im Zimmer zu kochen.

e Aufenthalts- und Raucherraume

In den Zimmern gilt ein absolutes Rauchverbot. Kerzen oder offenes Feuer sind im ganzen Wohnheim nicht erlaubt. Die Aufent-
haltsraume fir Raucher sind gekennzeichnet. Diese sind wahrend der Nachtruhezeit geschlossen. Einzig der Aufenthalts-/Rau-
cherraum im Erdgeschoss ist wahrend 24 Stunden zugénglich.

e Nachtruhe
Wir bitten Sie wahrend der Nachtruhezeit von 23:00 Uhr his 7:00 Uhr Larm zu vermeiden.
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e Sorgfalt, Ordnung und Sauberkeit

Wir bitten Sie um einen sorgféltigen Umgang mit der Wohnheimeinrichtung. Achten Sie sowohl im eigenen Zimmer, als auch in
den gemeinsam benutzten Rdumen, auf Ordnung und Sauberkeit. Aus hygienischen Griinden, und um Verletzungen zu vermeiden,
istim ganzen Haus das Tragen von Hausschuhen oder Schuhen obligatorisch. Ebenso bitten wir Sie, auf Ihre Kérperhygiene und
angemessene Bekleidung zu achten.

e Post, Internet und WLAN

Post nehmen wir am Schalter entgegen und (ibergeben sie Ihnen direkt, oder legen sie ins Zimmer. Im Parterre steht zur allge-
meinen Benutzung ein PC zur Verflgung. Das Haus ist mit WLAN ausgeristet {SSID: SA-Residents, Passwort: SalvationArmy).

e Alkohol und Drogen

Konsum, Handel und Aufbewahrung von Alkohol und Drogen sind im Haus nicht erlaubt. Das gilt fiir das gesamte Areal des
Wohnheims, sowie auch fiir die unmittelbare Umgebung. Bei dringendem Verdacht fiihren wir in Anwesenheit des Bewohners
Zimmerkontrollen durch. Dabei aufgefundene Alkoholika, bzw. Drogen werden durch uns entsorgt.

e Haustiere, Musikinstrumente, Waffen

Das Halten von Haustieren und das Spielen von Musikinstrumenten ist leider nicht méglich. Ebenso sind Waffen im Haus und
auf dem Areal nicht erlaubt.

e Waschen

Im Untergeschoss stehen eine Waschmaschine, ein Tumbler und ein Trocknungsschrank zur Verfligung. Am Schalter kdnnen Sie
sich auf einer Liste eintragen lassen und somit eine Zeit fiirs Waschen reservieren. Jetons fiir die Maschine erhalten Sie am
Schalter. Das Waschmittel muss vom Bewohner mitgebracht werden. Handwasche im Zimmer ist nicht erlaubt.

e Besucher
Besucher sind willkommen. Eine Anmeldung am Schalter ist erforderlich. Der Aufenthaltsort fiir die Gdste beschrankt sich auf
das Erdgeschoss.

e Haftung

Das Wohnheim (ibernimmt keine Haftung fiir Privateigentum. Wir empfehlen, die Tiir beim Verlassen des Zimmers immer abzu-
schliessen. In den Mehrbettzimmern steht den Bewohnern ein Safe zur Aufbewahrung der Wertsachen zur Verfiigung.

e  Austritt

Es besteht keine Kiindigungsfrist, der Austritt ist jederzeit méglich. Am Tag des Austritts wird das Zimmer auf kostenpflichtige
Schaden kontrolliert. Der Zimmerschliissel ist am Schalter abzugeben. Zurlickgelassenes persénliches Inventar wird kosten-
pflichtig eingelagert. Wird es trotz mehrmaliger Aufforderung nicht abgeholt, entsorgen wir es nach friihestens drei Monaten.
Es besteht kein Anrecht auf Vergitung.

e Missachtung der Hausordnung, Kiindigung

Die Konsequenzen bei Nichteinhalten der Hausordnung reichen von miindlicher bis hin zu schriftlicher Verwarnung oder Kiindi-
gung. Gewalt, Drohungen oder sexuelle Beldstigung filhren zum sofortigen Ausschluss. Es kann zusatzlich ein Haus- und Areal-
verbot ausgesprochen werden.

Datum: Die Bewohnerin / Der Bewohner:

9.12.
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